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  چكيده 

هدف اصلي اين پژوهش يافتن الگوي مشترك بهترين تجربه تدريس معلمان رياضي بود. براي دستيابي 
مشاركت كنندگان در اين پژوهش،  .) استفاده شدGT(5نيادبه اين الگو از روش پژوهش كيفي داده ب

معلمان رياضي زن ناحيه يك شهر اهواز بودند.  معلماني كه تجارب تدريس موفقيت آميزي داشتند و به 
گيري هدفمند عنوان يك فرد موفق و علاقه مند در حوزه تدريس رياضي شهرت داشتند به صورت نمونه

ها، ها از مصاحبه باز استفاده شد. شيوه تحليل دادهند. براي گردآوري دادهاي انتخاب شدو با مدل شبكه
تحليل محتواي كيفي به روش نظريه داده بنياد بود و در آن از كدگذاري باز، كدگذاري محوري، 

ها الگوي پاراديمي بهترين تجربه تدريس كدگذاري انتخابي استفاده شد. پس از تحليل همه مصاحبه
نتايج اين پژوهش نشان داد كه عواملي از قبيل عشق به آموختن، تسلط علمي، توانايي استخراج شد. 

چنين شوند. همگيري بهترين تجربه تدريس ميموجب شكل آموزاندانشثر با ؤبرقراري ارتباط م
دادند، كارگروهي، رهبري كلاس اين زمينه مورد استفاده قرار مي ترين راهبردهايي كه معلمان درمهم

هاي ي رسمي و متعارف بود. قوانين و مقررات، زمينههاكلاسورزي و تدريس خارج از انديشه درس،
گيري اي براي شكلآموزان يك كلاس و... نيز عوامل زمينهدانشهاي تدريس، جمعيت فرهنگي، شيوه

جربه يك تجربه عالي در تدريس رياضي معرفي شدند. در نهايت اين پژوهش نشان داد كه پيامد چنين ت
  .بخش شدن فرايند تدريس خواهد بود لذتاثربخشي پيشرفت تحصيلي، رشد اجتماعي و عاطفي و 
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Abstract 
The main purpose of this research was exploring about common pattern of 
Teaching Best Practices of math teachers. To achieve this model qualitative 
research method, Grounded Theory approach (GT) was used. Participants in this 
study was female math teachers in Ahvaz. Teachers who had successful 
experiences in mathematics teaching and were known as a successful and 
interested person participated based on purposeful sampling and network approach. 
Open interviews were used to collect data. The data analyzed in a qualitative 
content analysis method and with grounded theory method, in which the open 
coding, selective coding and axial coding was used. After analyzing all interviews 
paradigm model of teaching best practices extracted. The results showed that 
factors such as the love of learning, academic proficiency, the ability to 
communicate effectively with students are factors that shaped teaching best 
practices. Most important strategies that teachers used were work group, class 
leadership, argumentation and teaching out of usual class. Laws and regulations, 
cultural factors, teaching methods, the population of students were introduced as 
underlying factors for the formation of an excellent experience in mathematics 
teaching. Finally, this study showed that the consequences of such effective 
experience will be academic achievement, social and emotional growth and 
enjoyable process teaching. 
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  مقدمه
ه اهداف سترسي باي ددر همه فعاليت هاي بشري الگو گيري از افراد موفق يك راهكار قابل اطمينان بر

ي جذب كارهاي مترقي تعليم و تربيت، تلاش مي شود سازوهانظاممطلوب است. بر همين اساس در 
نساني و رتهاي ا، مهامعلمان آينده علاوه بر دارا بودن دانش تخصصيشوند كه  معلم به گونه اي تدوين

س نيز س دري كافي در امر مديريت كلاتجربهاطلاعات مناسب درباره روشهاي مناسب تدريس، از 
كلاس  يرند تاكار گ و فنوني را در كجا و چگونه به هاروشچه  دندانيمبرخوردار باشند. يعني اينكه 

دريس را وشهاي تاز ر ي داشته باشند. معلماني كه هر سه ويژگي دانش، تجربه و آگاهياثربخش كارآمد و
وضعيتي  به فرديق تجر. بين متغيرهاي فوشونديمتوأمان دارا باشند، معلماني كارآمد و مناسب قلمداد 

وامل را هم ير عسا واندمتمايز دارد و احساس هر فرد در مورد تجاربي كه در اين راه اندوخته است مي ت
فق و جارب موترد، فبه شدت تحت تأثير قرار دهد. در حقيقت يكي از عوامل مؤثر در موفقيت شغلي هر 

ي مي كنند و لگو گيرود اباور او نسبت به توانايي و نقاط قوت خود است. افراد از تجارب موفقيت آميز خ
ند. از اين وصيه كنتران ك راه كار به ديگتلاش مي كنند آن تجارب را بازآفريني كنند و حتي به عنوان ي

لگوي خوبي اتواند  د ميرو در تمام دنيا بهترين تجاربي كه معلمان در طول دوران فعاليت خود داشته ان
 سب تجربه نكردهكن مسير ر ايبراي افرادي باشد كه تازه قدم به اين راه گذاشته اند و يا به اندازه كافي د

  يرد.گرار مي قحليل تدر ادامه مورد بررسي و  "بهترين تجربه تدريس"نوان اند، باشد. اين بحث ذيل ع
است، جايي كه در  شدهگرفتهپزشكي ، قانون و معماري به عاريت  حرفه از در اصل 1بهترين تجربه

براي يك كار معتبر و صحيح در  هرروزيي هستند كه هاعبارت» تجربه خوب«يا » بهترين تجربه «آن 
ي استاندارد را دنبال كند، از نتايج هاتجربههترين ب . اگر يك فردرنديگيمقرار  استفادهمورديك زمينه 

مداوم ذينفعان را با مزاياي كامل از آخرين  طوربه توانديمو  كنديمآگاهي پيدا  هاپژوهش نيروزتربه
 دهديمحقيقات نشان ). نتايج ت4،2005، هايد3، دانيلز2كند(زيملمان مندبهره هاروشي و آورفندانش، 

، انگيزه، رضايت و 5ياحرفهي توسعهيكي از عواملي است كه تأثير مستقيمي بر  "بهترين تجربه"
، 9؛ بايار2011، 8؛ كانا2015، 7؛ درن2010، 6كار معلمان دارد(رايس تيدرنهاو  آموزاندانشيادگيري 

ي هامهارتي توسعهو از طريق ي از يك برنامه درسي است جدانشدنبخشي  "بهترين تجربه"). 2014
. به همين دلايل متخصصين كنديمو يادگيري فعال در برنامه درسي مداخله  مسئلهتفكر، توانايي حل 

ي سطوح تحصيلي همهبراي  "تدريس تجربهبهترين "تعليم و تربيت معتقدند شناسايي الگوي عمومي 
                                                      

1. Best practice 
2. Zemelman 
3. Daniels 
4. Hyde 
5. Professional Development 
6. King Rice 
7. Dorn 
8. caena 
9. Bayar 
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چنين استفاده از اين الگوي مشترك مي تواند ي آموزش مؤثر است. همربنايزست و براي بهبود اجراقابل
 تي(سا بهبود بخشد. آموزاندانشبراي رسيدن به هدف انگيزه ايجاد كند و تعامل و يادگيري را در 

  ).2016 نا،يآموزش و پرورش كارول
 نيمشترك بهتر يالگو نييندارند و شناخت و تب يمرز حد و موفق يهااذعان نمود كه تجربه ديبا

شود.  يريادگي ياددهي طيمختلف مح يها تيفعال يساز نديساز خوشا نهيتواند زم يمان متجارب معل
مدرسه،  ارنمود. ساخت يو بازنگر يرا بازساز يريادگيتوان تجارب  يالگو م نيبا شناخت ا نيهمچن

ق ، حقوآموزاندانشمعلمان و  يفرد ني، روابط بآموزاندانشو علاقه  زشيمعلمان، انگ يفرد يهايژگيو
معلمان اثرگذار تدريس تجارب  نيبهتر يريشكل گمي توانند در  يگريد اديز اريو عوامل بس ايو مزا
كه  افتديمبه عنوان مثال برخي معتقدند كه بهترين تجربه تدريس معمولاً در فضايي اتفاق  .باشند
تمركز دارند، معلمان  مشغول كار هستند و در كار خود آموزاندانشمتنوع و كار عملي زياد است،  هاكتاب

در مركز فرايند  آموزاندانشكه  كننديماغلب از الگوهاي يادگيري و فعاليتهاي مشتركي استفاده 
ي مبتني بر فعاليت اداره مي هاكلاسمحور)، محيط فيزيكي كلاس است،  آموزدانشيادگيري قرار گيرند(

كه دچار اضطراب هستند و به كمك ي آموزاندانششوند، جو كلاس مناسب است و معلمان نسبت به 
) 2005(1). كمبر2016بيشتري نياز دارند، توجه بيشتري مي كنند. (سايت آموزش و پرورش كارولينا، 

ي خوب و مناسب هاوهيشوابسته به استفاده از  " بهترين تجربه تدريس و يادگيري"معتقد است كه  
يك مدل  صورتبهرسي و نقد و بررسي آن ي دزيربرنامهي براي اكپارچهتدريس است كه چارچوب ي

) ادعا مي كنند 2005. زيملمان و همكاران (كنديمآموزشي كه مبتني بر نتايج است در ذهن افراد ايجاد 
كه از آموزش براي  كننديمرا تجربه  "بهترين تدريس"كه معلمان در فعاليت هاي آموزشي خود زماني 

بهترين " واقع در. كننديماستفاده  آموزاندانشعاطفي تمامي پاسخگويي به نيازهاي علمي، اجتماعي و 
براي يادگيري  آموزاندانش تكتككه به  دهديمبراي تدريس و يادگيري به معلمان اجازه  "تجربه

محور كه در آن كلاس  آموزدانشدر يك محيط آموزشي  "بهترين تجربه تدريس"كمك كنند. بنابراين 
فراهم كند،  آموزاندانشرا براي  ي يادگيريهافرصتمي شود كه انواع  درس به گونه اي سازماندهي

فضايي ايمن و مطلوب ايجاد كند، روابط دوستانه و مبتني بر احترام متقابل باشد، موفقيت هايي براي 
ياري مي دهد و به گونه  موردنظربه اهداف  دنيدررسطراحي مي شود كه آنها را  آموزاندانشيادگيري 
بي مي شوند كه دقيقاً ناكارآمديها شناسايي شود تا راهكاري براي آن انديشيده شود. (زيملمان و اي ارزيا

  ).2005همكاران،
 اژه،يپ شهيدر اند شهياست كه ر يريادگي يسازندگ هينظر ،يريادگي ديجد يها هيازنظر يكي    
بنيادين نظريه ساخت گرايي،  تضاومفربر اساس  دارد. ييويبارتلت و د ،يروانشناسان گشتالت ،يگوتسكيو

دانش حاصل تجارب فردي و محصول درك و فهم افراد از حوادث و رويدادهايي است كه در پيرامون 
                                                      

1. Kember 
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بر  رندگانيادگيكه اين باورند بر  هينظر نيا). انديشمندان 1389آنها اتفاق مي افتد(حقاني و معصومي، 
 يايدن ييگرا ساختن يكردهايرو. در ازندسيرا مخويش دانش  و به طور فعال خود ياساس تجارب شخص

 كنديپردازش م ييبه درون برده و آنها را به روشها رااطلاعات  زيرا او دارد يخاص تياهم يادگيرنده يذهن
از تجربه  يمعن ديبه تول ييگرا نگرشها، باورها و احساسات اوست. ساختن ها،يآمادگ ازها،ياز ن يكه بازتاب

). با توجه به اين نظريه و ساير نظريه هاي يادگيري 1396رغامي و عبداللهي، پناهي،قاعدي،ضدارد ( باور
مي توان گفت كه تجربه يكي از منابع غني يادگيري است به گونه اي كه در يك نگاه كلي مي توان 
گفت علم بخشي از تجارب افراد است كه الگو سازي شده و بطور مستند در اختيار ديگران قرار گرفته 

رين و مفيد ترين تجارب بشر اگر با انديشه ورزي مورد بررسي و واكاوي قرار نگيرند خيلي زود است. بهت
از بين خواهند رفت و اصولاً حياتي به درازاي طول عمر فردي كه آن را تجربه كرده است، خواهد داشت. 

ابل فرد و در پاسخ به اينكه تجربه چيست؟ و چگونه حاصل مي شود مي توان گفت، تجربه تاثير متق
محيط است كه اين تاثير متقابل در فرد موجب يادگيري و بروز عكس العمل در مواجهه مجدد با 
رخدادهاي محيطي مي شود. تغيير رفتار نتيجه ديگري است كه با يادگيري و در اثر اين تاثير متقابل رخ 

مواجهه با يك مسأله، مي دهد. تجربه، توصيفي از يك موقعيت واقعي شامل يك تصميم و آثار آن در 
فرصت و يا يك موضوع خاص مي باشد. تجارب كاري در واقع توصيفي از يك موقعيت است كه افراد در 
آن موقعيت درگير يك موضوع پيچيده و خاص هستند و مجبورند بر سر دو راهي تصميم قرار بگيرند. 

عي مي تواند بسيار ارزشمند باشد تجارب به دو گونه اند: تجارب موفق و تجارب ناموفق كه هر يك به نو
يابند كه چگونه و چرا يك تجربه موفق يا ناموفق بوده است و درمي  ها خوانندگانمستندسازي آن و با
هاي واقعي خود بهره بگيرند. تجربه موفق، تجربه اي است كه هاي آن براي موقعيتتوانند از آموزهمي

سازي ه و تجربه ناموفق، تجربه اي است كه در نتيجه پيادهگيري درست بودسازي يك تصميمنتيجه پياده
هي كه نتيجه توانند از قرار گرفتن در راگيري نادرست رخ داده و مخاطبان با اطلاع ازآن مييك تصميم

). در طول تاريخ، همواره انسان كوشيد تا 1392دارد(عسگري، لازم را به دنبال نخواهند داشت، باز 
ي خود را به نسل آينده منتقل نمايد. اين نياز به آموزش و يادگيري، سبب بقاي جوامع تجارب و يافته ها

بشري شده و بدين سان، فرهنگ سازي و حفظ آن، جزء لاينفك آرمان هاي انساني و شناسنامه انسان 
مي گرديد. در جوامع نخستين، ياد دادن و ياد گرفتن به شيوه ي سنتي و از طريق بازسازي تجارب انجام 

شد و به صورت اطلاعات مورد نياز، در عرصه ي زندگي حفظ و گسترش مي يافت. در نتيجه، مردم كمتر 
به فكر توسعه بودند اين در حاليست كه در دهه هاي گذشته، پيشرفت هاي مهمي صورت گرفته و تقريباً 

ش و كسب مهارت در اكثر ابداعات، مربوط به قرن گذشته است. توليد و گسترش سرسام آوراطلاعات، دان
نقل در  1385علوم، وظايف نسل امروز را در مقايسه با نسل گذشته افزون تر ساخته است(فضلي خاني، 

نظريه هاي مختلف نشان مي دهند كه عوامل زيادي به طور كلي  ).1391حسن زاده، معتمدي تلاوكي،
جمله مي توان به تعهد حرفه اي  بر شكل گيري يك تجربه اثربخش و موفقيت آميز تأثير دارند كه از اين
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معلم، محيط آموزشي، شخصيت و ويژگيهاي معلم، برنامه درسي، موقعيت يادگيري ويژگيهاي 
  و انتظارات خانواده ها اشاره كرد. آموزاندانش
پژوهشهاي زيادي نشان مي دهند كه بازانديشي در تجارب به ويژه تجارب موفق مي تواند الگوي      

) نشان داد كه 1394اير افراد فراهم كند. از جمله نتايج پژوهش توكلي و محمد زاده(مناسبي براي س
درس پژوهي از طريق ايجاد بستر مناسب براي بازانديشي در تجارب و تلاش براي بهبود عمل، موجب 
توسعه حرفه اي معلم مي شود و به نوعي بستري مناسب براي يادگيري مستمر معلم فراهم مي آورد. 

) معتقد است كه بهترين تجربه در افزايش اعتماد به نفس موثر است، رشد 1394صحنه سرائي( سمائي
دهنده، سازنده و متحول كننده است و رغبت به يادگيري را در دانش آموز افزايش مي دهد. 

) در پژوهشي با عنوان بررسي اثربخشي طرح غني سازي تجارب يادگيري در دروس 1393نويدي(
مشمول طرح غني  آموزاندانشم تجربي پايه ي اول راهنمايي، نتايج نشان داد كه ميان رياضيات و علو

سازي و غير مشمول(گروه مقايسه)، از لحاظ عملكرد در دروس رياضيات و علوم تجربي، تفاوت معنادار 
وجود ندارد. واكنش و نگرش مديران و معلمان نسبت به اغلب جنبه هاي طرح غني سازي تجارب 

) در پژوهشي به اين نتيجه رسيد كه تجربة معلمان در 1393ي مثبت است. ذوالفقاريان، كيان(يادگير
تدريس هنر دورة ابتدايي در دو مقوله دستاوردهاي مثبت (توسعة شايستگي هاي حرفه اي ) و چالش 

از هاي منفي (ضعف ارج گذاري به هنر) مشخص شد. معلمان در تدريس برنامة درسي هنر نتوانسته اند 
پتانسيل محتوايي اين درس براي آموزش بهره مند شوند و بي اهميت بودن برنامة درسي هنر بين ساير 
دروس در تدريس عملي معلمان تأثيرگذار است. به دليل مسائلي نظير ضعف تخصص در آموزش هنر، 

وجه كافي نمي كمبود وقت، كمبود بودجه، نĤگاهي والدين از اهميت هنر، عموماً به برنامة درسي هنر ت
شود. ارائه آموزش هاي ضمن خدمت تخصصي در درس هنر ويژه معلمان، ايجاد بستر مناسب براي 
تبادل تجارب بين معلمان، بالا بردن سطح آگاهي والدين نسبت به اهميت درس هنر از توصيه هاي اين 

رابطه ميان ) درباره بررسي 1392نتايج پژوهش جماشياني، آقازاده و محسن پور( پژوهش است.
پايه چهارم ايران و آلمان بر پايه داده هاي  آموزاندانشصلاحيتهاي حرفه اي معلم و پيشرفت رياضي 

، نشان داد، كه همبستگي در سطح مقياس صلاحيت حرفه اي معلمان و خرده مقياسهاي آن و 2007تيمز
تعداد سالهاي تدريس نشان داد همخواني ميان » فيشر Z«همچنين آزمون معناداري ضرايب همبستگي

در هر دو كشور ايران و آلمان معنادار بوده است و ميزان اين  آموزاندانشمعلم و پيشرفت رياضي 
همخواني به طور مشهودي در مورد ايران بيشتر است. همچنين اين مطالعه نشان داد همبستگي ميان 

ست و اين رابطه در ميان دختر بوده ا آموزاندانشصلاحيتهاي حرفه اي معلم و پيشرفت رياضي 
) 2005( 1رايوكينو  كاين، ابرين ،هانوشكدختر و پسر آلماني تفاوت معناداري نداشته است.  آموزاندانش

 افتنديدر انيدانشجو يليتحص شرفتياستادان با پ سيو تجربه تدر يستگيشا سهيبا مقا يدر پژوهش زين

                                                      
1. Hanushek, Kain, Obrein, &  Rivkin,  
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دارد.  يارتباط مثبت و خط انيدانشجو يليتحص شرفتياستادان با پ سيو تجربه تدر يستگيكه شا
به » اثربخش سياز خدمت درباره تدر لمعلمان قب ديتجربه مدرسه بر عقا ريتأث يبررس«با عنوان يپژوهش

 يبرقرار ييتوانا يها يژگيو قيتحق نيا جيمصاحبه انجام شده است. نتا قيو از طر يفيروش توص
و داشتن  ،يحرفه ا يكلاس درس، مهارت ها تيريمد يارتباط، تسلط بر موضوع درس، مهارت ها

 جي). نتا2010آلن ، و  هاوارد ان،مدرس خوب ذكر كرده است(و يها يژگيمثبت را به عنوان و تيشخص
 يمؤلفه ها ان،يدانشجو دگاهيكه از د دهدينشان م زي) ن2011( يصاف ميسل ي وازيف ،يپژوهش محدث

 محمودي و اثربخش هستند. سيتدر يمؤلفه ها نياز مهمتر انيارتباط و مشاوره به دانشجو جاديا ييتوانا
) در پژوهشي با عنوان نگرش معلمان باتجربه و تازه كار در مورد فعاليت هاي توسعه ي 2015( 1ازكان

حرفه اي به اين نتيجه رسيدند كه هر دو از فعاليت هاي توسعه ي حرفه اي بهره برده اند تنها تفاوت در 
) در پژوهشي با عنوان 2014(2اسالي -عاليت هاي توسعه ي حرفه اي است. ابونوع و درك آنان از ف

به اين نتيجه رسيد كه بين توسعه ي حرفه  آموزاندانشارتباط بين توسعه ي حرفه اي معلمان و مؤفقيت 
رابطه وجود دارد. نتايج تحقيق عسگري  آموزاندانشاي معلمان در مدارس ابتدايي و متوسطه و مؤفقيت 

) حاكي از آن است كه از ديد دانشجويان مهمترين ويژگي هاي تدريس 2010(3حجوب مودبو م
اثربخش به ترتيب قدرت برقراري ارتباط، روش تدريس، شخصيت فردي و دانش پژوهي است و بين 
ويژگي هاي فردي دانشجويان(سن، رشته، جنسيت و مقطع تحصيلي) با ديدگاه آنان درباره مؤلفه هاي 

 خش رابطه معناداري وجود ندارد. تدريس اثرب
ن ك بهتريمشتر هدف اصلي پژوهش حاضر اين است كه ابعاد شدهدادهبنابراين با توجه به توضيحات 

راي مايد. بنراج تجارب تدريس معلمان رياضي را شناسايي كند و بر اساس آنها الگويي مشترك استخ
تدريس  جربهتت، الگوي مشترك بهترين دستيابي به اين هدف سوال كلي زير نظر قرار خواهد گرف

 چگونه است؟ 

                                                      
1. Mahmoudi and Ozkan 
2. Abou-Assali 
3. Asgari, Mahjob Moaddab 
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  تعريف متغيرها
) مي توان گفت كه 1395فرد،  يي(دانا سرياستراوس و گل اديداده بن يةطرح نظام دار نطربر اساس 

پديده محوري وابسته به مجموعه اي از عوامل است كه گرچه وجود آنها الزامي است ولي ميزان اهميت 
و البته نوع تأثيرگذاري آنها به يك شكل نيست. بر همين اساس پديده محوري اين  و تأثير گذاري آنها

پژوهش بهترين تجربه تدريس و عوامل شكل دهنده آن به عنوان عوامل و متغيرهاي اصلي اين پژوهش 
  توضيح و تبيين مي شوند.

  
است كه  از روش ها يمجموعه ا سيتجربه تدر نيبهتر ):يمحور دهي(پدسيتجربه تدر نيبهتر

از اقدامات مؤثر معلمان و  يگسترده ا فيط ةنشان دهند نيشود و ا يدر آموزش م يباعث برتر
 يمحور دهي). پد1995كنند(دروموند ، يم جاديا يريادگي لياست كه آنان به منظور تسه يطيشرا
  استخراج شده در پژوهش را به هم متصل كند. يمقوله ها مهتواند ه يم

  
شكل گيري بهترين تجربه تدريس بر  ميكه به طور مستق عيوقا ه اي از حوادث ومجموع عوامل علّي:

بر همين اساس در اين  .، مي باشدشوند يم آنگسترش  و يامنجر به وقوع  ايو  اثر مي گذارند
پژوهش عوامل اصلي تأثيرگذار بر شكل گيري بهترين تجربه تدريس عواملي هستند كه به طور 

يادگيري را تحت تأثير قرار مي دهند. به عنوان مثال عشق به آموختن در -مستقيم فرايند ياددهي
وجود معلم، شعله هاي لذت بردن از پيامد آموزش را شعله ور مي كند و اين امر مي تواند از يك 
حادثه معمولي، يك تجربه برتر بسازد. بنابراين با توجه ميزان اهميت نسبي اين عامل از نظر 

  زيرساختهاي فكري او در دسته عوامل عليّ طبقه بندي شده است.پژوهشگر و بر اساس 
 

هستند كه هرچند به طور  يو عوامل طيمداخله گر، شرايا عوامل  طيمنظور از شرا: عوامل مداخله گر
 ،يبر عوامل اصل ريتوانند با تاث يارند، اما منداثر شكل گيري بهترين تجربه تدريس بر  ميمستق

توانند به  يم ميخود به طورمستق گريد يكنند و از سو شتريب حوريم ي دهياثر آنها را بر پد
 اتخاذ شده اثر بگذارند. يها يو استراتژ ياصل ي دهيبر پد وثرنه چندان مهم، اما م يعنوان عوامل

عوامل مداخله گر با وجود اثرگذاري بالا بر فرايند شكل گيري بهترين تجربه تدريس، نمي 
مل عليّ اثرگذار باشند و از طرفي همانند عوامل وابسته به زمينه، صريح، توانستند به اندازه عوا

قابل شناسايي و زمينه ساز نبودند. اثرگذاري آنها در برخي موارد در حد عوامل عليّ به نظر مي 
  رسيد.
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 طياز شرا يادهنده مجموعهاند، نشانهم معروف يطيعوامل كه به عوامل مح نيا اي:عوامل زمينه
. مسئله اي مانند زمان تدريس، با وجود دهنديقرار م ريهستند كه راهبردها را تحت تأث يطيمح

اينكه مي تواند زمينه و بستر لازم براي بهترين تجربه تدريس را فراهم كند اماّ به احتمال فراوان 
يادگيري  _اين عامل نمي تواند اثري همانند عشق به آموختن و لذت بردن از فرايند ياددهي 

  ايجاد نمايد.
 

 يرا ارائه م يمحور دهيكنترل، اداره و برخورد با پد يبرا ييعوامل راهبردها نيا :يعوامل راهبرد
  . وراهبردها، مسيرهاي انتخابي دبيران براي شكل گيري اين تجارب تلقي مي شوند.كنند

  
 دهياداره و كنترل پدجهت  اي دهيو حاصل راهبردها در مقابله با پد جهينت :ها يا عوامل پيامديامديپ

. پيامدهاي بهترين تجربه تدريس حالتي تجربه شده از برنامه درسي دبيران بود كه مي هستند
  توانست در جايگاه عامل عليّ قرار بگيرد.

 
  روش شناسي پژوهش

 دارنظامخاص از طرح  طوربهبراي پاسخ به سوالات مورد نظر در پژوهش حاضر، از روش كيفي و 
) استفاده شد. ادبيات نظري و پژوهشهاي پيشين 97، 1395(بازرگان،1راوسستانياد گليسر و ية داده بنظر

به طور پراكنده به موضوعاتي كه بر شكل گيري يك تجربه خوب، موفقيت آميز، اثربخش و منحصر بفرد 
فعاليت  اثر داشتند را مورد بحث قرار داده بودند اما هدف اصلي اين پژوهش شناسايي عواملي بود كه يك

خاص را براي معلمان تبديل به بهترين تجربه تدريس مي كرد. بنابراين با توجه به تازگي، بديع بودن و 
زمينه محوري مسئله، نياز به يك طرح اكتشافي بود. اكتشاف اين الگو بر پايه نظريه داده بنياد، ممكن به 

ميق و غني داشتند كه عليرغم نظر مي رسيد. از طرفي ديگر مشاركت كنندگان در پژوهش تجارب ع
تنوع و گستردگي، مي توانست مبناي شكل گيري يك الگوي مفهومي مشترك قرار بگيرد. لذا براي 

ي اندكي در خصوص بهترين تجارب دبيران وجود هادانستهتدوين الگوي مورد نظر و با توجه به اينكه 
با روش كمي به آن دست پيدا كرد، از  انتوينميي كه هاتيواقعدستيابي به  منظوربهداشت و همچنين 

  رويكرد نظام مند نظريه داده بنياد استفاده شد. 
تعريف و انتخاب بهترين تجربه تدريس بسيار دشوار است. در يك نگاه كلي هركسي تجربه اي دارد 
كه مي تواند از نظر خودش بهترين تجربه تدريس باشد و از طرفي بهترين تجارب تدريس يك فرد 

ن است از نگاه ديگران صرفاً يك تجربه معمولي و عادي تلقي شود. بنابراين در اين پژوهش بهترين ممك
تجربه تدريس هم بر مبناي قضاوت شخص در گير در آن و هم بر مبناي قضاوت ديگر همكاران انتخاب 

                                                      
1.  Glaser and Strauss 
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ره آموزش و شد. براي اين منظور نمونه ها به صورت هدفمند شبكه اي انتخاب شدند. با مراجعه به ادا
پرورش ليستي از موفق ترين دبيران رياضي شهر اهواز كه از نظر سرپرستان و گروههاي آموزشي افراد 

نفر از آنها ارتباط برقرار شد. در مرحله بعدي از اين  5موفقي تلقي مي شدند، تهيه شد و براي شروع با 
را معرفي نمايند. با تطبيق اسامي با افراد خواسته شد كه علاوه بر خودشان ساير دبيران رياضي  موفق 

ليست معرفي شدگان اداره آموزش و پرورش در مورد افراد نمونه تصميم گيري مي شد و تا اشباع نظري 
  ادامه پيدا كرد.

شد هاي باز استفاده شد. در يك جلسه از مصاحبه شونده خواسته ميها از مصاحبهبراي گردآوري داده
داند را به در تدريس رياضي كه آن را بهترين تجربه تدريس خود مي كه يكي از تجارب شخصي خود

خاطر بياورد، به تفصيل بيان كند و از نظر خودش دلايل جذابيت و ماندگار بودن آن تجربه را تحليل و 
تفسير كند. مصاحبه ها با اطلاع و اجازه مصاحبه شونده به صورت فايل صوتي ذخيره مي شد. هر 

مام به صورت فايل نوشتاري تنظيم مي شد و جهت روايي دوباره به مصاحبه شونده مصاحبه بعد از ات
شد و پس از تأييد ايشان كار تجزيه و تحليل شروع مي شد. تمام مصاحبه ها به صورت برگردانده مي

جداگانه كدگذاري باز، محوري و انتخابي شدند. براي اطمينان از كدگذاريها علاوه بر محقق و مشاركت 
حبه شونده ها، از نفر سومي كه داراي تخصصي در حد پژوهشگر بود تقاضا شد كه داده ها را كد مصا

  گذاري كند. 
 
  هاي پژوهشيافته
تواند توان عمل نمود؛ پژوهشگر ميهاي اين پژوهش دست كم به دو طريق ميبراي گزارش يافته 

ه هاي استخرج شده از مصاحبه هاي اي استقرايي عمل كند و با كنار هم چيدن كدها و مقولبه شيوه
عميق، الگوي مشترك بهترين تجربه تدريس را شناسايي و در پايان گزارش، شماي كلي آن را ترسيم 
كرده و تبيين كند. همچنين مي توان ابتدا الگوي پارادايمي مشترك را ارائه كرد و سپس به تفصيل به 

روش دوم عمل شده است. بنابراين در ادامه ابتدا  توضيح و تبيين يافته ها پرداخت. در اين پژوهش به
الگوي مشترك بهترين تجربه تدريس معرفي و سپس ابعاد و مولفه هاي آن تبيين مي گردد. لازم است 
يادآوري شود كه با وجود تلاشهاي فراوان براي رعايت اصول و قواعد علمي، مرزبندي دقيق اين عوامل 

و جايگاه هركدام از عوامل مي تواند توسط پژوهشگران ديگر بر اساس اصول نظري پژوهشگر بوده 
جابجا شود. بنابراين، بر اساس تحليل و استنتاج پژوهشگران ابعاد اين مدل مفهومي شامل عوامل عليّ، 
عوامل زمينه اي، عوامل مداخله گر، راهبرد ها و پيامدهاي مقوله محوري بهترين تجربه تدريس دبيران 

ر ادامه تحليل و تبيين مي شود. در جدول زير عوامل موثر بر شكل گيري تدريس رياضي، به تفكيك د
  كه بر گرفته از مصاحبه پژوهش بودند به طور خلاصه ارائه شده است.
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 ) دسته بندي عوامل موثر بر شكل گيري بهترين تجربه تدريس1جدول شماره (
Table (1) 

 Categorizing factors that impact on Teaching Best Practice 
  دسته بندي  عوامل

 وضعيت اقتصادي (نيازهاي مالي)
  آموزاندانشاستعدادهاي فردي 
  آموزاندانشدانسته هاي پيشين 
  ويژگيهاي شخصيتي

ر أثياين عوامل مي توانند بر شكل گيري يك تجربه تدريس موفق ت
گيزه ان داشته باشند و يا بر عكس حتي نبودشان هم مي تواند ايجاد

  .مايد بنابراين به عنوان عوامل مداخله گر نامگذاري شدندن

 عشق معلم به آموختن-
  براي يادگيري آموزاندانشاشتياق -
  آموزاندانشتوجه به نيازهاي -
  تسلط علمي دبيران -
  توانايي ها و مهارتهاي ارتباطي و معلمي -

ادگيري يي و ددهبا توجه به اينكه اين عوامل تأثير مستقيمي بر فرايند يا
  دسته بندي شدند. "عوامل عليّ"دارند در دسته 

  كارگروهي -
  رهبري كلاس درس -
  ي متعارفهاكلاستدريس خارج از -
  انديشه ورزي  -
  آموزش به روشهاي متنوع -

بناي ر مبراي ياد دهي و يادگيري مناسب راهبردهايي لازم است كه ب
ي بردها براديدگاههاي مشاركت كنندگان در اين پژوهش اين راه

فته گر خوشايند سازي يك تجربه تدريس موفق مورد استفاده قرار مي
ه جربتاست. به همين دليل به عنوان راهبردهاي شكل گيري بهترين 

  تدريس دسته بندي شده اند.
    آموزاندانشآمادگي ذهني  -
  جو مدرسه و كلاس درس -
  قوانين و مقررات موجود  -
  محتواي كتاب درسي -
        ان انتخاب شده براي تدريس رياضيزم -

مينه زمل بر مبناي ادبيات پژوهش و تجربه زيسته پژوهشگران اين عوا
وامل ع" ساز يادگيري و ياددهي مناسب مي باشند. بنابراين در دسته

يند ر فراي بجاي داده شده اند. اين عوامل تأثير غيرمستقيم "زمينه اي
  آموزش دارند

 آموزاننشداپيشرفت تحصيلي -
  رشد عاطفي -
  رشد اجتماعي -
  لذت بخش شدن فرايند يادگيري -

  ست.ه اپيامدهاي بهترين تجربه تدريس در اين عوامل نشان داده شد

الگوي پاراديمي پژوهش به شكل زير تنظيم شده است كه در ادامه تمامي ابعاد آن تحليل و تبيين خواهد 
 شد.
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  ين تجربه تدريس دبيران رياضي)الگوي مشترك بهتر1نمودار شماره(

Diagram (1) 
 Common pattern of Teaching Best Practices for Math Teachers 

  
  بحث و نتيجه گيري

ن . با ايگران داردهمانطوريكه پيشتر گفته شد دسته بندي عوامل ريشه در مبناي نظري پژوهش     
 مداد ميس قلگيري بهترين تجربه تدري وجود عواملي در اين پژوهش به عنوان علتهاي اصلي شكل

يري بهترين گمل شكل ر عاشوند كه تأثير مستقيمي بر فرايند تدريس داشته باشند. بنابراين در ادامه چها
  تجربه تدريس با تفصيل بيشتري تحليل خواهند شد.

، مي ناميم. خودباوري، خودسازماندهي "1خود"جوهره اصلي شكل گيري بهترين تجربه تدريس را 
خودكارآمدي و ويژگيهاي تحول آفرين فردي، ريشه در همين سازه دارند. يكي از همين ويژگيها كه به 
نظر مي رسد از علل اصلي شكل گيري بهترين تجربه تدريس است، عشق به آموختن است. كشش 

انبه دروني معلم و شاگرد براي يادگيري، فضاي آموزش را شور انگيز و جذاب مي كند. اين تمايل دوج
تجربه تدريس را بسيار خوشايند و دوست داشتني مي سازد. شايد بتوان ادعا كرد كه عشق به آموختن و 
يا در سطح بالاتر عشق به هر كاري، آن را براي انسانها جذاب و هيجان انگيز مي نمايد؛ يا به عبارتي 

                                                      
1 self 
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آموختن عشق به ي رسد. ديگر بدون عشق، آغاز كردن يك راه و طي آن مسير، بسيار دشوار به نظر م
نشان دهنده ميل فراوان معلم براي نشر آگاهيها و تمايل دانش آموز براي يادگيريهاي جديد است. 
افرادي كه آگاهانه و از روي چنين تمايلي در فرايند آموزش درگير مي شوند، مصائب و سختيهاي راه  را 

شفان بزرگ به فراواني در زندگينامه هاي بر خود هموار مي كنند. صحبت از شرايط دشوار محققين و كا
بزرگان نگاشته شده است. هر كدام از آنها چنان شوري براي آموختن داشته اند كه مرگ در برابرش يك 
اتفاق كوچك تلقي مي شده است. ماجراي ابوريحان بيروني و داستان ماري كوري و داستان زندگي 

يعني دانايي، قابل تحمل و توجيه مي شود. شواهد اسفناكش قبل از شهرت، فقط با عشق به هدفشان 
اين پژوهش نيز نشان دهنده تأثير شگرف عشق به آموختن در شكل گيري يك تجربه خوشايند هستند. 

به عنوان يكي از بهترين تجارب تدريس، عشق به آموختن موج مي  "ايستگاه رياضي "در تجربه
م و هر تلاشي در اين راه برايم هيجان انگيز است. من رياضيات و نشر علم رياضي را دوست دار"زند.

وقتي ايستگاه رياضي را راه اندازي كردم تقريباً همه از نتيجه كارم نا اميد بودند و اعتقاد داشتند نمي توان 
كاري كرد اماّ ايمان داشتم كه مي توانم و نيرويي دروني به من انگيزه حركت مي داد. مدل ايستگاه را 

م. زمان و مكان ايستگاه را جابجا مي كردم و در بين همه دل مشغوليهايم به جاي دل سرد تغيير مي داد
 "براي يادگيري رياضي به دور من حلقه زده بودند. آموزاندانششدن زماني را تصور مي كردم كه همه 

ل به اين نيروي دروني كه يك مفهوم مشترك بين دبيران بود و تدريس و يادگيري را براي آنان تبدي
من و "يك فعاليت جذاب كرده بود، براي ساير تجارب به شكلهاي ديگري نمود پيدا كرده بود. در تجربه 

م و شماره هاي تماس آنها تهيه آموزاندانشقبل از اولين جلسه رياضي ليستي از  "گفته شد:  "رياضي
آماده كردم. نتيجه كار باور  كردم .با تك تك آنها تماس تلفني گرفتم و آنها را براي اولين جلسه رياضي

دريافت كردم كه من را براي ادامه راه مصمم تر مي كرد. مثلاً  آموزاندانشكردني نبود. بازخوردهايي از 
كه به قول خودش سال قبل خيلي وضعيت درسي خوبي هم نداشته بود مي گفت: از  آموزاندانشيكي از 

شنبه هفته بعد كه رياضي داشتيم فقط رياضي خواندم. دل روز چهارشنبه كه با او تماس گرفتم، تا روز يك
مدرسه بودم و بي صبرانه منتظر ديدن شما بودم.ديدن  6تو دلم نبود كه شما را ببينم. روز يكشنبه ساعت 

ارتباط تلفني  آموزاندانشمشتاق چنان ترغيبم كرده بود كه تصميم گرفتم براي هميشه با  آموزاندانش
 ،يحس كنجكاوپاسخ به  د،يمهارت جديك كسب  ندياتوان گفت انسانها در فرمي   "داشته باشم.

اين احساس مثبت،  و كنند يرا تجربه م ياحساسات خوب د،يجدعلوم  يريادگيو  يو آگاه اييدان شيافزا
  يكي از پايه هاي شكل گيري يك تجربه خوشايند است. 

اعي متفاوتي تحصيل مي كنند. اين و طبقات اجتم هافرهنگاز  آموزاندانشدر يك كلاس درس 
يك واقعيت است كه در بيان آسان ولي در عمل چگونگي تعامل با آن بسيار دشوار است. گاهي بي 

 آموزاندانشتوجهي به نياز يك دانش آموز ميل به يادگيري را سركوب و يا توجه به موقع  به نيازهاي 
و توجه به آنها معلمي را تبديل  آموزاندانشتهاي نيروي انگيزه شگفت آوري ايجاد مي كند. شناخت تفاو
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شرايط كار در مدرسه را  آموزاندانشبه يك بازي هيجان انگيز و پيچيده و بر عكس بي توجهي به 
را خوب بشناسد و به نيازهايشان توجه كند  آموزانشدانشاست كه  موفقغيرقابل تحمل مي كند. معلمي 

م. فهم آموزاندانشزندگي من فقط شده  "ادعا مي شود:  "ياضينان و ر"و اهميت بدهد. در تجربه 
موقعيت و نيازهاي آنان همه دنياي من است. البته اين فهم براي من يك سرگرمي نيست! گرچه 
بسياري از اين مشكلات خارج از توان من و حتي آموزش و پرورش است اما مواردي وجود دارد كه فقط 

م آموزاندانشزندگي فردي تغيير پيدا كند. در ابتداي سال از همه  مقداري توجه مي خواهد تا مسير
خواسته بودم براي من بنويسند كه از من چه توقعي دارند و آن را خصوصي به من تحويل دهند يا براي 
من ايميل كنند. من هم به صورت شفاف انتظاراتم را بيان كرده بودم. مطالبي كه نوشته شده بود و 

نه بچه ها دنياي من كه يك معلم رياضي مغرور بودم را عوض كرد. از آن زمان به بعد تقاضاهاي صادقا
تدريس برايم يك كار نبود، عشق بود و زندگي. يكي از اين موارد كه بهترين تجربه من تا امروز بوده، 
ر موردي بود كه دانش آموزي از من خواسته بود كه دوستش را نجات دهم. او كمي به مصرف مواد مخد

گرايش پيدا كرده بود. ماجرا را پيگيري كردم و با كمك تيم مشاوره مدرسه مسئله حل شد. من ديگر 
زياد و توقع حل  آموزاندانشبديهي است تنوع نيازها و مشكلات  "معلم رياضي خشك و مغرور نبودم.  

، آموزاندانشبا همه آنها توسط معلم معقول به نظر نمي رسد اما زيست در كلاس درس و زندگي جمعي 
  بدون توجه به نيازهاي گاهي سطحي آنها، فرايند آموزش را دچار اشكالات اساسي مي كند.

معلمي كه بر موضوع تدريس خود تسلط نداشته باشد احتمالاً از تدريس خود لذتي نخواهد برد و 
م كه يك معلم مي بيني "لذت رياضي"تجربه تدريس و كلاس درس براي او آزارنده مي شود. در تجربه 

تازه كار چگونه با تسلط بر موضع درس لذتي باور نكردني و اشتياقي ستودني به تدريس رياضيات پيدا 
مي كند و بهترين تجربه تدريس را تجربه اي مي داند كه معلم بر موضوع درس تسلط داشته باشد. اين 

تازه استخدام شده بودم و "ي شود: پروژه به عنواني يكي از بهترين تجارب تدريس رياضي اينگونه آغاز م
احساس مي كردم كه خيلي از نظر علمي مشكلي ندارم. وقتي وارد مدرسه شدم تقريباً يك ماه از شروع 

كه در زمان خودش  5سال تحصيلي گذشته بود. معلمان همكار نگاه مثبتي به من نداشتند. درس رياضي 
برنامه درسي من گنجانده بودند. در مواجهه با اين  يكي از مشكلترينها بود و ساير دروس نهايي را در

مسئله متوجه شدم كه خيلي بر محتواي كتاب تسلط ندارم و لحظات تا پايان كلاس برايم بسيار آزارنده 
سپري مي شد. مي بايست كاري بكنم. وقتي به دورنماي تحمل اين وضعيت براي سي سال فكر مي 

هم همينطور بود.  آموزاندانشاين وضعيت براي تعداد زيادي از  كردم، ديوانه كننده به نظر مي رسيد.
م لذت بخش كرد. آموزاندانشمانند فرشته نجاتي بود كه نتايج كار را براي من و  "لذت رياضي"پروژه 

م ياد مي گرفتم و آنها همه تلاش خود را به كار مي گرفتند كه به من ياد بدهند. آموزاندانشحال من از 
ه بودم و بر اساس آن خودم در نقش يك دانش آموز متوسط به پايين قرار مي دادم. از بچه طرحي نوشت

ها مي خواستم كه تمام تلاششان را بكنند كه موضوع درس را به من بفهمانند و يا توضيح دهند كه يك 
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خيلي  مسئله چگونه حل مي شود. بچه ها با لذت زيادي براي تفهيم مطلب به من رقابت داشتند. اوايل
سر در گم بوديم ولي روز به روز اين تجربه كامل تر مي شد و من از اين تجربه عالي بيشتر لذت مي 

تسلط  يمعلم هر اندازه داراالبته  "بردم. همه با هم ياد مي گرفتيم و اين براي همه ما لذت بخش بود.
ي تدريس مناسب و چگونگي ، روشهامطلوب يرفتار انسانعلمي باشد از ساير مهارتهاي معلمي از جمله 

شود، مورد  يو ناتوان تلق فيضع ينظر علماگر فردي از  يولارائه محتواي علمي بي نياز نخواهد بود 
معلم ، او را از نظر شاگردان با  يمتعادل همراه با تسلط علم تيقبول شاگردان واقع نخواهد شد. شخص

  . سازديارزش و اعتبار م
از  يبرخوردار و علاقه وبا عشق  بايد معلمداستان معلمي نيست.  مهارتها و توانايي علمي همه

 ياستعدادها كند ونفوذ  شاگرداندل در  ،علمي يهاروش وبا اصول  آشنا و برجسته وشخصيت معنوي 
. اساس اين توانايي ها را بايد در مهارتهاي ارتباطي و مكمل نمايند شكوفا و شناسايي كردهبالقوه آنان را 

مهارتهاي معلمي جستجو كرد. تعاملات بين معلم و شاگرد اثري بسيار ماندگارتر از موضوعات علمي  آن،
 "من و رياضي"در تجربه نقش مي بندند.  آموزاندانشدارند و گاهي به درازاي يك عمر در ذهن 

ن وسيله اي معلم يك كانال ارتباطي بين خود و دانش آموز پيدا مي كند. دستگاه تلفمشاهده مي شود كه 
يادآوري مي شود. اهميت ارتباطات سالم به حدي است  آموزاندانشمي شود كه از طريق آن مهم بودن 

وقتي مادرم مرا صدا زد و گفت معلم رياضي سال جديد  "آن معلم مي گويد آموزاندانشكه يكي از 
ه من شاگرد تنبل كلاس پشت خط است، باور نمي كردم. وقتي با او حرف زدم براي اينكه متوجه نشود ك

هستم، سر تا پا انگيزه شدم كه ثابت كنم ذهنيتش در مورد من درست بوده و من توانايي بالايي براي 
يادگيري رياضي دارم. الان كه پزشك هستم همواره خودم را مديون آن تلفن خانم معلم مي دانم. در 

گذشته من را بررسي كرده و به روي پايان همان سال وقتي معلم گفت قبل از شروع سال نمرات سال 
مجموعه مدرسه مي گفتند:  "ايستگاه رياضي"در تجربه  "من نياورده، بيشتر به بزرگي او ايمان مي آورم.

بعد از گشت سالها و فراغت از تحصيل هنوز به مدارس مراجعه مي كنند و براي  آموزاندانشبرخي "
قبل از آن "يكي از مشاركت كنندگان اظهار كرد:  "شركت در ايستگاه رياضي ابراز علاقه مي كنند.

تجربه رويايي فكر مي كردم روشهاي تدريس از قبل مشخص هستند و غير قابل تغييرند ولي من در 
مشاهده مي  "بهترين تجربه تدريسم يادگرفتم هر روز به فكر خلق يك روش جدييد براي تدريس باشم.

هارتهاي ارتباطي و ساير مهارتهاي تدريس مي تواند شود كه رهبري يك كلاس درس با توجه به م
تبديل به يك تجربه بي نظير شود. وجود يك ارتباط عاطفي بين معلم و متعلم براي نقل مفاهيم يك 

رابطه مستقيم دارد.  هاآنبا پيشرفت  آموزاندانشباي عاطفي معلم رابطهبحث  واجب و جدي است. 
نزديك شود و از اصطلاحات عاطفي  هاآنرا درك كند و به دنياي  نآموزادانشمعلم بايد تلاش كند كه 

اقتدار خود را در كلاس درس حفظ كند حاصل  هاآناستفاده كند. در عين صميميت با  هاآندر برخورد با 
علاوه بر پيشرفت تحصيلي آنان اعتماد به معلم و دوست  آموزاندانشباو پيامد اين رابطه عاطفي معلم 
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. مجموعه اين ويژگي ها حسي از رضايت بخشي نصيب معلم و شاگرد مي كند كه نتيجه هستداشتن او 
  آن خوشايند سازي تجربه تدريس اشت.

بين عوامل مداخله گر و زمينه ساز تفاوت وجود دارد ولي زمينه سازها و عوامل مداخله گر هر دو به 
مي كنند. بنابراين ظهور بهترين تجربه صورت غير مستقيم موقعيت يادگيري را خوشايند يا ناخوشايند 

تدريس با وجود يا عدم وجود اين عوامل دستخوش تغيير مي شود. يكي از عواملي كه اثر غير مستقيمي 
وضعيت اقتصادي (نيازهاي مالي) است. اين مسئله كه مي  بر شكل گيري يك تجربه موفق تدريس دارد

علم، در بيان حسرتها، شكوه ها و درد دلهاي مشاركت باشد و يا مختص م آموزاندانشتواند مربوط به 
كنندگان قابل مشاهده بود. گرچه مشاركت كنندگان كه از جمله بهترين و موفق ترين معلمان بودند با 
ويژگيهاي ديگري مانند سرسختي، جديت، از خودگذشتگي و ساير قابليتهاي انساني تا حدودي اين 

نمي توان كتمان كرد كه اين عامل اثري بس بزرگ بر خوشايند  موقعيت را بهبود بخشيده بودند ولي
... تازه متوجه شده بوديم كه پدر و مادر  "سازي يك تجربه دارد. يكي از مشاركت كنندگان مي گويد: 

ليلا از هم جدا شده اند. پدرش معتاد بود و در وضعيت مناسبي براي نگهداري يك دختر دبيرستاني نبود. 
آمدي داشت و نه كس و كاري. خودش هم در خانه برادرش در يكي از شهرستانهاي مادرش هم نه در

تهران زندگي ميكرد. جايي براي ليلا نبود. به ناچار در خانه عمويش كه او هم فردي از نظر مالي بسيار 
ضعيف بود زندگي مي كرد. توقع اينكه نيازهاي مسكن و پوشاك او را هم بر طرف كند، انتظار زيادي 

د، چه برسد به ساير نيازهاي ليلا. هر روز كه پيشرفتهاي درسي، موفقيتهاي ورزشي و چالشهاي فكري بو
ليلا را مي ديدم، مانعي بر سر راهم بود كه از اين دنياي شاد لذتي در خور ببرم. گاهي ميگفتم كاش اين 

 مثل برگهاي پاييزي در وضعيت را تجربه نمي كردم. چگونه مي توانستم شاد باشم و لذت ببرم وقتي ليلا
اين وضعيت  "برابر چشمان من و ساير معلمان خشك مي شد و ما نميتوانستيم برايش كاري بكنيم؟...

ختم نمي شود.  آموزاندانشمبتلا به هر دو گروه در گير در تعاملات تربيتي است. مشكل فقط به 
قتي غرق لذت آموختن بودم ... و"وضعيت اقتصادي خود معلمان هم  بود. فردي ديگري مي گفت 

مشكلات خودم را فراموش مي كردم ولي ناگهان تصوير دختر دوازده ساله ام كه از مريضي لاعلاجي 
رنج ميبرد همه چيز را خراب مي كرد... البته تمام تلاش من اين بود كه عزم و اراده من براي ياد دادن و 

  "ثر منفي آن بر فرايند آموزش را كتمان كنم.كاهش پيدا نكند ولي نميتوانم ا آموزاندانشموفقيت 
است. استعدادهاي  آموزاندانشيكي ديگر از عوامل مداخله گر تكثر تمايلات و استعدادهاي 

يكسان نيست.  آموزاندانشتنوع زيادي دارد يا به عبارتي توزيع استعدادهاي مختلف در بين  آموزاندانش
يده بودم كه همه از رياضي لذت نميبرند و اين يك امر فهيم "يكي از مشاركت كنندگان مي گويد: 

در  آموزاندانشطبيعي بود. انتظار من به عنوان دبير رياضي منطقي نبود كه تصور مي كردم بايد همه 
بالاترين حد، مهياي يادگيري رياضي باشند. بنابراين براي خودم كلاس را باز تعريف كردم. مجموعه اي 

حال ديگر انتظار نداشتم همه رياضي دان باشند. ما نبايد انتظار داشته باشيم كه از استعدادهاي مختلف! 
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درك اين نكته  "همه در اين درس سرآمد باشند، همانطوريكه همه خطاط يا نقاش هاي خوبي نيستند. ...
ته مي تواند شرايط تدريس را براي معلمان لطيف و خوشايند نمايد. يكي ديگر از عوامل مداخله گر دانس

چه از نظر محتواي درس رياضي و چه از نظر نگاه كلي به درس رياضي است.  آموزاندانشهاي پيشين 
اين دانسته هاي قبلي به عنوان پيشران شكل گيري يك تجربه خوشايند تدريس عمل مي كنند. يكي از 

دشوار معرفي ...تقريباً در همه دبيرستان درس رياضي به عنوان يك در "مشاركت كنندگان مي گويد: 
شده بود. همه از رياضي مي ترسيدند؛ در جلسه اول يكي از تكراري ترين سوالات اين بود كه خانم به ما 
نمره كمك مي كنيد؟ در همان جلسه تصميم گرفتم اين ذهنيت منفي را پاك كنم. خدا رو شكر موفق 

ا در ابتداي هر سال كه با شدم و براي همين تجربه تدريس رياضي من هميشه برايم لذت بخش است. ام
 "در مورد ديگري ادعا شد:  "جديدي رو به رو مي شوم بازهم همين قصه تكرار مي شود... آموزاندانش

پرسيدم منظور من را  آموزاندانشمن از ساده ترين مباحث رياضي شروع به تدريس كردم. وقتي از 
ه من تدريس كرده بودم در سطحي بسيار متوجه شديد تقريبا جواب همه منفي بود. با اينكه مطلبي ك

با توجه به مباحث بالا مي توان اين گونه اذعان داشت: عواملي در كلاس  "پايين تر از دبيرستان بود.
درس وجود دارند كه خارج از كنترل معلم هستند و به طور غير مستقيم بر شكل گيري يك تجربه 

اين عوامل مي توان آنها را تا حدودي تعديل كرد و  تدريس خوشايند تأثير دارند. با شناخت و مديريت
يك تجربه موفق در تدريس را بنا نهاد. در حقيقت شناخت عوامل مداخله گر و تا سر حد امكان كنترل 

  آنها، فرايند تدريس را براي طرفيت درگير لذت بخش مي كند. 
آغاز نشوند، تا حدودي غير  انآموزدانشانتظار توفيق براي تجارب تدريسي كه با آماده سازي ذهني 

بخش زيادي از وقت خود را صرف آماده سازي ذهني  "ايستگاه رياضي"واقع بينانه است. تجربه 
عملاً پروژه اي  آموزاندانشبدون همكاري و آمادگي ذهني  "نان و رياضي"كرده بود.  آموزاندانش

تاه قبل از كلاس درس ذهنيت را به با يك مكالمه تلفني كو "من و رياضي "نافرجام تلقي مي شود. 
آمادگي ذهني ايجاد مي شد. به  آموزاندانشسمت جديت و توجه معلم جذب مي كرد و به نوعي براي 

و  آموزاندانشمي تواند بر ساير عوامل هم اثر مثبت داشته باشد.  آموزاندانشطور كلي آمادگي ذهني 
جذاب وارد كلاس مي شوند مي توانند جوي مثبت و معلمي كه با آمادگي ذهني براي شروع يك فرايند 

سازنده ايجاد كنند. جو كلاس رقابتي و مبتني بر احترام متقابل مي تواند انگيزه يادگيري را افزايش دهد. 
از طرفي گاهي اوقات قوانين و مقررات بر سر راه شكل گيري اين چنين فضايي، مانع يادگيري مطلوب 

كلاس درس براي يادگيري رياضي تكراي بود. تصميم  "دگان مي گويد: مي شود. يكي از مشاركت كنن
ياد بدهم. همزمان كلاس ديگري ورزش داشتند. گويي  آموزاندانشگرفتم رياضي را به وسيله بازي به 

قانون زمين حياط مدرسه را براي ورزش كردن و براي درس رياضي، كلاس درس را تعريف كرده بود و 
مدير اعتقاد داشت كه كلاس درس رياضي بايد در  "ركت كننده ديگري مي گويد: مشا "من نميدانستم.

. زمينه سازي قوانين و مقررات براي "كلاس درس باشد و خارج از آن يعني فرار از مسئوليت...
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گيري يك تجربه موفقيت آميز تدريس به موارد منفي محدود نمي شود. گاهي اوقات قوانين خوب شكل
و فقط استفاده نابجا و يا ناآگاهي نسبت به آنها موجب كم توجهي به فرايند آموزش مي نوشته شده اند 

خارج از ساعات آموزشي بود و با مقررات موجود تداخل ايجاد  "ايستگاه رياضي"شود. بخشي از پروژه 
 در كنار اين عوامل "مي كرد. مدير نمي توانست در ساعاتي غير از ساعات آموزش در مدرسه بماند.

محتواي كتاب درسي مي تواند در بهترين تجربه تدريس به گونه اي خوشايند يا ناخوشايند تأثير بگذارد. 
يكي از مشاركت كنندگان مي گويد: محتواي كتابهاي درسي رياضي بسيار مجرد و انتزاعي است. خشك 

زندگي ما هستند و از آن مي ترسند در حاليكه همين مطالب بخشهاي مستمري از  آموزاندانشو بيروح. 
من توانستم از طريق پيوند بين زندگي واقعي و رياضيات محض تجارب خوبي كسب كنم. اگر ما خودمان 

همچنين نمي توان از  "دست به كار نشويم شايد هرگز نتوانيم اين فضا را بشكنيم و تلطيف كنيم. ...
ند نظر قابل بحث و بررسي ساعات تخصيص يافته به درس رياضي چشم پوشي كرد. اين مقوله از چ

برنامه درسي مدرسه تابع برنامه حضور معلمان است. تغيير در هر درسي جابجايي  "است. .... مي گويد: 
هاي زيادي را مي طلبد. گاهي اوقات مجبور مي شوي رياضي را اولين ساعت آموزش قرار دهيد و اين 

موع مي توان گفت عوامي وجود دارند كه در مج "اصلا منطقي نيست چون پرت زماني زيادي دارد....
گرچه علت اصلي تجارب موفقيت آميز و به عبارتي بهترين تجارب تدريس نيستند اما زمينه را براي 

  شكل گيري اين تجارب فراهم مي آورند. 
كه، چه راهبردهاي مشتركي براي بهترين تجارب  هستنددر اين بخش تحليلها بر اين مسئله متمركز 

د استفاده قرار مي گيرد و پيامدهاي يك تجربه تدريس موفقيت آميز چيست؟ در اين پژوهش تدريس مور
اولين و شايد مهمترين راهبرد كارگروهي بود. تدريس در يك كلاس درس مدلي از يك كار جمعي و يا 
فعاليتي مانند يك ورزش جمعي است. هر كس بايد وظيفه خود را در كنار ديگران و در نهايت دقت و 
علاقه انجام دهد. يك فرد با عملكرد عالي گرچه ممكن است ميانگين يك گروه را تغيير دهد اماّ مسلماً 

در يك فعاليت جمعي احساس لذت و  آموزاندانشبراي تحول بنيادين گروه حركت جمعي لازم است. 
...  "ي گويد:تعلق بالايي دارند و معلم هم چنين حسي را تجربه مي كند. يكي از مشاركت كنندگان م

همه چيز در اينجا گروهي است. بچه ها با هم كار مي كنند، يادگيريها جمعي است و برخي اوقات 
نقشهاي مختلفي كه براي افراد تعريف ميكنيم را تغيير مي دهيم. در اينصورت فرد فقط بر نقش خود 

اليت گروهي ممكن تصور  يك تجربه لذت بخش در بستر تدريس به عنوان يك فع "...متمركز نيست.
مي شود. افراد مثل هم نيستند، در فرايند تدريس مي توان وظايف را به گونه اي تقسيم كرد كه هم 

تمثيل اعضاء يك اركستر مي تواند يك استعاره مناسب باشد. اعضاء قبل از آنكه كار  افزايي شكل بگيرد.
ان تنظيم مي كنند. سپس گرچه نوازندگي را شروع كنند، دستگاه خودشان را بر اساس يك نت همس

ممكن است دستگاههاي آنها با هم تفاوت داشته باشد، نوازندگان با هم و بر اساس يك نت و با 
هماهنگي كامل مي نوازند. راهبرد بنيادي كارگروهي را مي توان تعامل دو يا چند عامل دانست كه اثر 
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در  "دو فكر بهتر از يكي است "مي گوئيم تركيبي آنها بيشتر از مجموع اثرات تك تك آنهاست. وقتي 
واقع قدرت كارگروهي را تصديق مي كنيم. زيستن در يك جمع خوشايند، مي تواند راهبرد اصلي شكل 

  گيري يك تجربه خوشايند و موفقيت آميز باشد.
يكي ديگر از راهبردهاي اساسي براي يك تجربه موفقيت آميز تدريس رياضي، رهبري كلاس درس 

تي نقش معلم از دهنده محض اطلاعات تغيير پيدا مي كند، معلم شريك فرايند تدريس است. در است. وق
چنين وضعيتي مي توان لذت يادگيري را درك كرد. در يك كار گروهي اگر فعاليت ها به خوبي و با 
مهارت رهبري نشوند، ممكن است اهداف مطلوب مورد نظر محقق نشوند. يكي از مشاركت كنندگان مي 

... در ايستگاه رياضي بزرگترين چالش ما وجود افراديست كه وقتي خودشان را پيدا مي كنند "گويد: 
دوست دارند خودنمايي كنند، خودشان را به همه نشان دهند، شوخي مي كنند و گاهي با صحبتهاي خارج 

ز تسلط برخي همچنين در مورد ديگري افراد ا "از بحث كلاس، وقت را بيش از حد تلف مي كنند. ...
افراد بر كلاس و منزوي تر شدن افراد گوشه گير صحبت مي كردند. اين موارد گوياي اينست كه چنين 
كلاسي با تنوع فرهنگي و علايق فردي متفاوت اگر به خوبي هدايت نشود در رسيدن به اهداف مورد نظر 

نمي شود. موضوعات  دچار اشكال خواهد شد. البته رهبري كلاس درس فقط به اين موارد محدود
متعددي، چينش و چيدمان گروههاي كاري، طرح و برنامه براي هر جلسه تدريس، ارتباطات بين فردي و 
گروهي در كلاس درس و ساير فعاليتهاي تدريس، همه به نوعي مستلزم رهبري همكارانه و هوشمندانه 

  است.
يي بود كه هاكلاستدريس در  يكي ديگر از وجوه مشترك همه تجارب موفقيت آميز تدريس رياضي

از حال و هواي كسل كننده و  آموزاندانشي معمولي نداشتند. بيرون بردن هاكلاسشباهت چنداني به 
ي درسي مرسوم جذابيتي موقت براي كلاس درس ايجاد مي كند كه با رهبري هاكلاسيكنواخت 

اضي شبيه كلاس درس نبود. در سالن ... ايستگاه ري"هوشمندانه ميتواند به لذتي پايدار تبديل شود. 
ورزشي سرپوشيده مدرسه برگزار مي شد. هر كس مي بايست نقش خود در ايستگاه را به ديگران نمايش 
دهد. براي هر فردي جايگاهي در اين ايستگاه تعريف شده بود و هر كس مي بايست از جايگاه و موقعيت 

تغيير جايگاه معلم و دانش آموز كه در آن  "..خود دفاع كند. به تلاش افراد اهميت داده مي شد.
مجبور بودند مطالب علمي را براي معلم توضيح بدهند و معلم در اين مورد خودش با  آموزاندانش

گوشزد مي كرد، تدريس در خارج از ساعات آموزشي و تماس  آموزاندانشسوالات كليدي نكات اصلي را 
ي متعارف بودند. شايد بتوان به اين هاكلاسز تدريس خارج از نمونه هايي ا آموزاندانشتلفني با همه 

زنده  آموزاندانشي معمولي به نوعي تجارب ناموفق را براي هاكلاسصورت بيان كرد كه تدريس در 
مي كرد؛ به ويژه براي افراديكه قبلا وضعيت تحصيلي مناسبي نداشتند. اگر بپذيريم كلاس درس يك 

ي درسي متعارف هاكلاسزامات زيست جمعي هم در آن فراهم باشد ولي در اجتماع كوچك است بايد ال
اين شباهت به حداقل مي رسد. بنابراين افراد موفق توانسته بودند اين حريمهاي خودساخته را در 
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چارچوب قانون بشكنند. در مجموع مي توان گفت تغيير فضاي تدريس مي تواند منجر به جذابيت 
  و شكل گيري يك تجربه تدريس موفقيت آميز را تسهيل نمايد. فعاليتهاي آموزشي شود 

يكي ديگر از راهبردهاي اساسي براي رسيده به بهترين تجربه تدريس، انديشه ورزي است. انديشه 
يكي از عناصري است كه بايد در كلاس درس ورزيده و تقويت شود. بنابراين كلاس درس بدون تمرين 

ي درسي معمولي به واسطه جمعيت دانش هاكلاسزم را نخواهد داشت. و تمركز بر انديشه كارآمدي لا
و حتي چيدمان صندليهاي كلاس  هاكلاسآموزي بالا، وقت گير بودن تحليل مسائل، فشرده بودن 

خود را از فضاي واقعي كلاس درس خارج كرده و  آموزاندانشدرس فضا را مستعد مي كند كه برخي از 
من تدريس رياضي را بدون كتاب  "ند. يكي از مشاركت كنندگان مي گويد: به تخيلات خود مشغول باش

و مسئله رياضي شروع كردم. بچه اولين عكس العملي كه نشان دادند من را به ادامه راه تشويق كردند. 
من لذت مي بردم و بچه ها بيشتر. در ابتداي سال در گوشه كلاس آويزهايي درست كردم و به 

كه همه وسايل آموزشي و غير آموزشي را آويزان كنند و فقط با يك خودكار و برگه  م گفتمآموزاندانش
سفيد روي صندليهايي كه ديگر خطي نبود بنشينند.مي گفتم هرچه دوست داريد در مورد مسئله اي كه 

معلم مربي انديشه هاست بنابراين راه  "مي گويم روي برگه هاي سفيد و با مشاركت گروهي بنويسيد...
  اي ورزيده شدن آنها مهيا كند. بر

مشاركت كنندگان در اين پژوهش براي ايجاد يك تجربه تدريس اثربخش از رويكرد يكساني استفاده 
نمي كردند. تنها اصل مشترك بين تجارب گوناگون اين بود كه تنها يك روش خاص براي تدريس 

فيزيك متفاوتي دارند. چگونه مي توان رياضي وجود ندارد. بديهي است افراد سلائق، توانمنديها و حتي 
... من "به همه آنها به يك روش خاص تدريس كرد و موفق شد؟ در يكي از تجارب چنين ادعا مي شود: 

تقاضا مي كردم كه هر كس به روش خودش من را متقاعد كند كه چگونه اين جواب  آموزاندانشاز 
كند. من از تلاشهاي بچه گانه اي كه بچه  بدست آمده است. در حقيقت او فرصت داشت يك روش خلق

ها در اين مورد انجام مي دادند لذت ميبردم و مشاهده مي كردم كه با چه اشتياقي سعي در متقاعد كردن 
در تجربه ايستگاه رياضي هر كس مسئول و پاسخگوي فضاي اختصاصي خود بود. بچه  "من داشتند. ...

اختصاصي هر گروه امتيازات خود را بيشتر كنند و ديگران را ها مي توانستند با خلق مسئله در حوزه 
مجبور كنند كه امتيازات منفي دريافت كنند. در نهايت مي توان گفت روشهاي آموزش همانند خود 

، متكثر و متعددند بنابراين مي توان آنها را متناسب با موقعيتهاي مختلف مورد استفاده قرار آموزاندانش
  داد.  

كه در اين بخش بايد به آن پاسخ داده شود اينست كه با فرض شكل گيري بهترين سوال مهمي 
خواهد داشت؟ مي توان گفت طبيعي ترين پيامد تجربه  آموزاندانشتجربه تدريس چه پيامدي براي 

است. كلاس درسي كه مبتني بر عشق و  آموزاندانشخوشايند آموزش و تدريس پيشرفت تحصيلي 
باشد بهتر مي  آموزاندانششد، با تسلط علمي معلم و توجه عميق به نيازها و علايق علاقه به آموختن با
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را در فرايند آموزش درگير كند. توجه به زمينه هاي شكل گيري تجربه خوشايند  آموزاندانشتواند 
ينه تدريس و عواملي كه در آن مداخله مي كنند، دست اندركاران را براي كنترل عوامل مزاحم و ايجاد زم

اي شكل گيري آن كمك خواهند كرد. البته راهبردهايي مانند كارگروهي از طريق مشاركت دادن همه 
در فرايند آموزش و تقويت انديشه آنها يادگيريها را تعميق مي بخشد و اين درست همان  آموزاندانش

  چيزي است كه از يك آموزش و پرورش مدرن انتظار مي رود. 
 آموزاندانشاست.  آموزاندانشمشترك اين تجارب رشد عاطفي و اجتماعي يكي ديگر از پيامدهاي 

در سني هستند كه مراحل رشد اجتماعي و عاطفي را مي گذرانند. يادگيري مطالب درسي تنها هدف 
، تصميم ي با ديگرانسازگار در مسائل مربوط به آموزاندانشنيست.  آموزاندانشآموزش و تنها مشكل 

اتخاذ شيوه  و ي ارتباط با ديگران، مهارتها اجتماع ي، روابط خانوادگاي مختلف زندگيدر موقعيتهگيري 
نيز نيازمند آموزش هستند. در حقيقت قرار است كلاس درس برشي از اجتماع باشد؛ زندگي  مناسب براي

ت و ي كه در كلاس درس تمام توجهشان به تابلو آموزش اسآموزاندانشبا تمام نقاط قوت و نواقص آن. 
با همكلاسيهاي خود حداقل مراوده را دارند چگونه مي توانند به رشد عاطفي و اجتماعي برسند؟ به عنوان 
مثال كارگروهي يكي از اين راهبردهايست كه مي تواند رشد عاطفي داشن آموزان را مورد هدف قرار 

ر و مهيا شدن براي دهد. زيستن در جمع همكلاسيها مي تواند تمريني براي زيستن در مجامع بزرگت
بزرگسالي باشد. مهيا شدني مبتني بر تواناييها و استعدادهاي فردي. احساس تعلق به يك جمع، درك 
همت و عزم گروهي، هم افزايي و همفكري همه و همه ابعاد رشد اجتماعي هستند كه انتظار مي رود 

موزش لذت بخش امام پذير مورد توجه آموزش و پرورش باشد. همه اين اهداف در بستر يك تجربه آ
تجربه اي تلخ و غيرقابل تحمل باشد به  آموزاندانشخواهد بود. چنانچه تجربه تدريس براي معلم و 

  گونه اي كه دانش آموز و معلم هر دو مشتاق اتمام آن باشند، دستيابي به انتظارات بالا دور از ذهن است. 
ست كه توسط معلمان و از روي طرح و نقشه قبلي بهترين تجربه تدريس بخشي از يك برنامه آموزشي ا

طراحي شده، در طول زمان تكميل مي شود و مي تواند منجر به پيشرفت تحصيلي، رشد عاطفي و رشـد 
اين برنامه همچنين براي معلم لذت بخش و شادي آفـرين اسـت و در بسـتر شود.  آموزاندانشاجتماعي 

دسترسي به اهداف تعيين شده را ممكن مي سازد. محور  وزانآمدانشجذابيت براي هر دو گروه معلمان و 
اساسي شكل گيري چنين تجربه اي خودباوري، اعتماد به نفس، احساس خودكارآمدي است كه در عشق 
به آموختن متبلور مي شوند و باعث مي شوند دانش آموز و معلم از سر اشـتياق در فراينـد آمـوختن گـام 

ايي كافي نيست بـراي داشـتن چنـين تجربـه گرانسـنگي، تسـلط علمـي، بنهند. عشق به آموختن به تنه
مورد نياز است. مجموعه اين عوامـل را عوامـل علـّي  آموزاندانشمهارتهاي ارتباطي و توجه به نيازهاي 

شكل گيري بهترين تجربه تدريس نام نهاديم. درك شرايط و زمينه هاي شكل گيري و عوامـل مداخلـه 
ميزان اثرگذاري شـرايط علـي را تغييـر دهـد. بنـابراين لازم اسـت زمينـه هـاي  گر در تدريس مي تواند

، وضعيت اقتصادي و مقوله هايي از اين دست نيز مورد توجه قرار گيرند آموزاندانشاجتماعي و فرهنگي 
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براي آموزش امر بسيار تأثيرگذاري است. در حقيقـت در  آموزاندانشو تأكيد مي شود آماده سازي ذهني 
است كه عنصر آگاهي در فرايند آمـوزش دخالـت داده مـي شـود. پيامـد  آموزاندانشيند آماده سازي فرا

چنين تجارب خودانگيخته اي لذت بخش شدن فرايند آموزش و تدريس و در نتيجه پيشـرفت تحصـيلي، 
معلم  آموزش و تدريس رابطه اي دوسويه را ممكن خواهد نمود؛ زيرا آموزاندانشرشد عاطفي و اجتماعي 

است. پيشرفت و رشد دانش آموز موتور محركه اشتياق معلم بـراي يـاد دادن و ايـن عـزم و  آموزدانشو 
  . است آموزاندانشجديت معلم كوششي براي به وجد آوردن 
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